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Ensolution.

Introduktion

Ensolution AB har under hésten 2022 genomfort en utredning avseende ersattningsmodell och
ersattningsniva for SFl inom Vux Norrorts gemensamma auktorisation.

| uppdraget ingick att analysera nuvarande ersattningsmodell, géra jamforelser med jamférbara kommuners
ersattningsnivaer, géra en genomgang av de olika studievagarnas forutsattningar, analysera
utbildningsanordnarnas férutsattningar att leverera kvalitativ utbildning, samt ge férslag pa férandringar.

Uppdraget redovisas via denna rapport till styrgruppen for Vux Norrort.
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Sammanfattning

Taby kommun aviserade efter sommaren 2022 ett behov av att genomféra en utredning av gallande
ersattningsmodell och ersattningsnivaerna for svenska for invandrare inom Vux Norrort, dar de ingaende
kommunerna ar Sigtuna, Upplands Véasby, Sollentuna, Solna, Lidingd, Vallentuna, Vaxholm, Danderyd, Osteréker
och Taby. Det forvantade resultatet av utredningen var dokumenterade och val motiverade forslag pa en
reviderad ersattningsmodell och ersattningsnivaer for svenska for invandrare, SFl, som ska sakerstélla att
modellen ar resurseffektiv, konkurrensneutral och lattbegriplig for politiker, tiansteman och utévare.

Ensolution har under perioden september-december genomfort en utredning av ersattningsmodellen gallande
svenska for invandrare, SFI, inom Vux Norrort. Utredningen bestar av en beskrivning av nuvarande
ersattningsmodell, en jamfoérelse med narliggande kommuner, studievagarnas och utbildningsanordnarnas olika
forutsattningar att leverera kvalitativ utbildning, samt ge forslag till forandringar.

Utredningen visar sammanfattningsvis att den nuvarande ersattningsmodell har ett antal grundproblem:

e Den samlade ersattningen per kurs ar i dagslaget for lag for att ge utbildningsanordnarna forutsattningar
att bedriva en utbildning av god kvalitet.

e Antalet undervisningstimmar som ersattningen ar baserad pa ar for lagt.

e Nuvarande betalningsmodell ger en styrning med for stor tonvikt pa betygsdelen och innebar bland
annat att utbildningsanordnarna far sta en stor ekonomiska risk.

e Risken for kommunerna ar att utbildningsanordnarna inte tar emot elever, kliver ur auktorisationen, vilket
medfor behov av att skapa egen verksamhet.

Utredning foreslar sammanfattningsvis att kommunerna inom Vux Norrort férandrar nuvarande ersattningsmodell
enligt foljande:

e Utoka antal erbjudna utbildningstimmar i niva med nedanstaende tabell.

e  Faststall erbjudna timmar som férdelningsgrund.

e Forandra ersattningen till 55 kr/timme for studievag 1, 45 kr/timme for studievag 2 och 40 kr/timme for
studievag 3.

e Infor en arlig upprakning av ersattningen som foljer upprakningen av programpriserna for
gymnasieskolan inom STORSTHLM.

e Faststall en utbetalningsmodell med ett jamnare flode dar ersattningen betalas ut manadsvis utifran
inskrivna elever hos varje aktor.

e Infér en ersattningsniva som utgér 15 % av ersattningen och faller ut efter genomfoérd kurs med godkant
betyg.

e Vid betygsattning utgar ersattning vid godkant betyg fér kursens samtliga erbjudna timmar oberoende av
hur snabbt eleven genomfort utbildningen.

e FoOrandra nuvarande krav pa uppstart inom 14 dagar till krav pa uppstart inom 5 veckor.

e  Se Over kravspecifikationens olika delar for att sakerstalla ratt niva pa olika delar.

Forslag
Studievag Kurs  Timmar Veckor Timpris Ersattning
Sv1

A
B
C
D
B
C
D
C
D
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Inledning

Ensolution har under perioden september-december genomfort en genomlysning av ersattningsmodellen
gallande svenska for invandrare, SFl, inom Vux Norrort. | denna rapport rapporteras uppdraget till Taby kommun
och 6vriga kommuner i Vux Norrort. Uppdraget har genomférts av konsulterna Mattias Wald och Thomas Faldt.

Bakgrund och syfte med uppdraget

Taby kommun har aviserat ett behov av en utredning av géllande ersattningsmodell och ersattningsnivaer for
svenska for invandrare inom Vux Norrort, dar de ingdende kommunerna ar Sigtuna, Upplands Vasby, Sollentuna,
Solna, Lidingd, Vallentuna, Vaxholm, Danderyd, Osteraker och Taby. Férvantat resultat &r dokumenterade och
val motiverade forslag pa en reviderad ersattningsmodell och ersattningsnivaer for svenska for invandrare som
ska sakerstalla att modellen ar resurseffektiv, konkurrensneutral och lattbegriplig for politiker, tjansteman och
utbvare.

Uppdraget
Utredningen ska ta utgangspunkt i nuvarande modell och ekonomiska nivaer dar utredaren genom intervjuer med

nyckelpersoner, underlag fran kommunerna och analys av andra kommuners modeller och presenterar en rapport
som innehaller atminstone:

e  Beskrivning av nuvarande resursfordelningsmodell

e Enjamforelse med jamférbara kommuners penganivaer

e En genomgang av de olika studievagarnas forutsattningar

e En analys av utbildningsanordnarnas forutsattningar att leverera kvalitativ utbildning
e Forslag till forandringar.

Uppdraget har aterrapporterats till styrgruppen i december 2022 med ett antal férslag till férandring av nuvarande
modell. | samband med styrgruppen faststalldes en inriktning framat for fordjupad utredning infor rapportering.

Metod

Metoden for genomférandet sker i tva delmoment. Dar den forsta delen utgdrs av en inledande analys med
forslag pa forandringar och den andra delen avser slutjusteringar av de forandringar som foreslas och plan for
genomférande. En utgangspunkt for det foreslagna upplégget och dess omfattning ar att analys och forslag kan
gobras pa en Overgripande niva for de ingadende kommunerna, samt att auktorisationsvillkor och
ersattningsmodeller i huvudsak ar likartade. En malsattning i delmoment tva ar att utforma en gemensam
ersattningsmodell och gemensamma auktorisationsvillkor.

For att utreda och analysera nuvarande ersattningsmodeller och villkor har intervjuer genomfért med
auktorisationsansvarig, ekonomer, externa utbildningsanordnare, rektorer och sakkunnig. Dokumentstudier,
analys av ekonomi-och verksamhetsstatistik och omvarldsbevakning har genomférts. Omfattningen av de olika
momenten, antal intervjuer och gruppsammansattning vid workshops har utformats utifran vad som identifieras
under analysarbetet och i dialog med arbetsgruppen. Den interna utredning som samarbetskommunerna pabdrjat
har nyttjats i arbetet.

For att utforma forslag pa reviderad erséattningsmodell och ersattningsnivaer har en workshop tillsammans med
arbetsgruppen genomforts med utgangspunkt i analys av nuvarande modell och nivaer.

Avgransning

Uppdraget omfattar att ta fram forslag pa nya ersattningsnivaer och betalningsmodell for SFI inom Vux Norrort, for
nuvarande verksamheter och omfattning. Uppdraget omfattar inte att genomféra forandringar avseende
auktorisationsvillkor och avtalen for auktorisation. Uppdraget omfattar inte att foresla verksamhetsmassiga
forandringar i form av andra studieformer eller motsvarande. | uppdraget omfattas inte en enskild analys for
respektive kommun i samband med delrapport.
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Ersattningsmodeller i omvarld

Den kommunala vuxenutbildningen i svenska fér invandrare, SFI

| skollagen uttrycks att den kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare, SFI, ar en kvalificerad
sprakutbildning som syftar till att ge vuxna invandrare grundlaggande kunskaper i svenska spraket. Utbildningen
syftar ocksa till att ge vuxna invandrare som saknar grundldggande |as- och skrivfardigheter mojlighet att forvarva
sadana fardigheter. Utbildningen ska pa elevens modersmal eller nagot annat sprak som eleven behéarskar."

Utbildning i SFI foljer laroplanen for vuxenutbildningen och det innebar bland annat att utbildningen ska
formedla kunskaper och stddja eleven sa att de kan arbeta och verka i samhallet, men syftar ocksa till att
mojliggora fortsatta studier. Vuxenutbildningen ska formedla sadana kunskaper som utgér den gemensamma
referensramen i samhallet och som utgar fran de grundldggande demokratiska varderingarna och de manskliga
rattigheterna. Utbildningen maste darfér anpassas utifran individens behov och férutsattningar och den kan
variera bade till langd och till innehall. Vuxenutbildningen ska alltid moéta varje elev utifran elevens behov och
forutsattningar. Vuxenutbildningen ska formedla och forankra respekt for de manskliga rattigheterna och de
grundlaggande demokratiska varderingar som det svenska samhallet vilar pa.?

Elever med ett annat modersmal &n svenska ska inom utbildningen fa lara sig och utveckla ett funktionellt
andrasprak och uttrycks i kursplanen for svenska for invandrare. Utbildningen ska ge sprakliga redskap for
kommunikation och aktivt deltagande i vardags-, samhalls- och arbetsliv samt fortsattas studier. Utbildningen
syftar ocksa till att ge vuxna invandrare som saknar grundlaggande las- och skrivfardigheter mojlighet att forvarva
sadana fardigheter. En elev som inte ar funktionellt litterat eller har ett annat skriftsystem an det latinska alfabetet
ska fa grundlaggande |as- och skrivundervisning inom ramen for utbildningen. Utbildningen ska rikta sig till
personer som har olika erfarenheter, livssituation, kunskaper och studiemal. Undervisningen ska planeras och
utformas tillsammans med eleven och anpassas till elevens intressen, erfarenheter, allsidiga kunskaper och
langsiktiga mal. Utbildningen ska, med utgangspunkt fran individens behov, kunna kombineras med
forvarvsarbete eller andra aktiviteter, till exempel arbetslivs- och samhallsorientering, validering, praktik eller
annan utbildning. Undervisningen maste darfor utformas sa flexibelt som maojligt nar det galler tid, plats, innehall
och arbetsformer. 3

Elever som genomgar utbildningen ska ges forutsattningar att bland annat utveckla sina formagor att tala, lyssna
samtala pa svenska och att Iasa och skriva svenska. Eleven ska vidare forsta talad och skriven svenska och
kunna anpassa spraket till olika syften, mottagare och situationer. Eleven ska utveckla ett gott uttal och skaffa sig
insikter i hur man lar sig sprak och utvecklar inlarnings-, las- och kommunikationsstrategier for sin fortsatta
sprakutveckling. Utveckla sin formaga att forhalla sig till information fran olika kallor och sin férmaga att anvanda
digital teknik och relevanta verktyg for larande och kommunikation.

Utbildning inom SFI bestar av tre olika studievagar (1,2,3) och kan besta av fyra olika kurser (A, B, C, D).
Studievag 1 utgors av kurserna A, B, C och D, studievag 2 av kurserna B, C och D och studievag 3 av kurserna C
och D. De olika studievagarna riktar sig till personer med olika bakgrund, férutsattningar och mal. Studievagarna
visar pa vilken ingangskurs och progressionstakt som ar lamplig. En elev pabérjar sina studier inom den
studievag och pa den kurs inom studievagen som bast passar hans eller hennes individuella forutsattningar.
Kunskapskraven for en kurs ar desamma oavsett studievag.

> studievag 1, vander sig i forsta hand till elever med mycket kort eller ingen studiebakgrund

) studievag 2, vander sig till elever med viss studiebakgrund

> studievag 3, vander sig till elever som ar vana att studera

For att beddma vilken studievag som ar lamplig for en elev och vilken kurs inom studievagen eleven bor borja pa
ska utga fran en kartlaggning av elevens kunskaper, forutsattningar och vad som i 6vrigt kan ha betydelse for

! Skollag (2010:800), 20 kap 4 §

2 Léroplan for vuxenutbildningen (SKOLFS 2021:10)

3 Foreskrifter om dndring i Skolverkets foreskrifter (SKOLFS 2017:91) om kursplan for kommunal
vuxenutbildning i svenska for invandrare (SKOLFS 2021:61)
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mojligheterna att uppfylla kraven. Kurserna pa de olika studievagarna far ha olika utformning beroende pa
elevens studievana, utbildningsbakgrund och kunskaper i svenska vid kursstart. Alla elever ska ges mojlighet att
studera till om och med kurs D inom sin studievag, men eleven kan ocksa avsluta SFI efter respektive kurs.
Nationella prov kan anvandas som ett stdd for att likvardigt och rattvist géra bedomningar och satta betyg pa en
elevs kunskaper. Elever inom SFI gor prov i slutet av kurserna B, C och D.*

' Studievag 1 [

L Studievag 2 g

o Studievag 3 &

Svenska for “
invandrare T

En person har ratt att delta i utbildning i svenska for invandrare fran och med andra kalenderhalvaret det ar han
eller hon fyller 16 ar om han eller hon har bosatt i Sverige och saknar sadana grundlaggande kunskaper i
svenska spraket som utbildningen syftar till att ge. Det &r huvudmannen som beslutar om en person tas emot i
utbildning i svenska for invandrare. Hemkommunen ar skyldig att se till att utbildning i svenska for invandrare
erbjuds de som har ratt att delta i utbildningen och varje kommun ska aktivt verka for att na de mi kommunen som
har ratt till utbildningen och motivera dem att delta i utbildningen. Utbildningen ska finnas tillganglig sa snart som
mojligt efter det att en ratt till utbildning i svenska for invandrare intratt och om det inte finns sarskilda sjal ska
utbildningen kunna pabdrjas inom tre manader. Varje kommun ska vidare aktivt verka for att en nyanland som
omfattas av lagen om ansvar for etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare kan pabdrja utbildningen
inom en manad fran det att den nyanlande anmalt sig till utbildning i svenska for invandrare hos kommunen.

Utbildning i SFI ska i genomsnitt under en fyraveckorsperiod omfatta minst 15 timmars undervisning i veckan och
huvudmannen ska verka for att undervisningen erbjuds pa tider som ar anpassade efter elevens behov och ska
kunna kombineras med elevens forvarvsarbete.

Hemkommunen ar huvudman bade for den utbildning i SFI som bedrivs i egen regi och den som bedrivs av
externa utbildningsanordnare inom ramen for auktorisation. Att vara huvudman innebar att ansvara for att
utbildningen genomfors enligt de statliga styrdokumenten genom att férdela resurser och organisera sa att
nationella mal och riktlinjer i skollag och férordningar kan uppfyllas. Huvudmannen ansvarar ocksa for att
systematiskt och kontinuerligt planera, folja upp och utveckla utbildningen pa huvudmannaniva. Pa skolan &r det
rektor som leder och fordelar arbetet med utgangspunkt i skollagstiftningens féreskrifter.

Det innebar att varje kommun ar skyldig att sakerstalla att det finns SFI att erbjuda till de som har ratt till det.

4 Foreskrifter om dndring i Skolverkets foreskrifter (SKOLFS 2017:91) om kursplan for kommunal
vuxenutbildning i svenska for invandrare (SKOLFS 2021:61)
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Ersdttningsmodeller

De olika ersattningsmodellerna har olika regler for nar ersattning betalas ut och det for med sig olika
konsekvenser och sprider riskerna pa olika satt. Nagra vanliga modeller bygger pa:

e Lopande utbetalning, utbildningsanordnaren ersatts I6pande utifran ex. planerad-/narvarotid.

e Ersattning vid fasta granser, utbildningsanordnaren ersatts med en viss andel av den totala
ersattningen ex. tva veckor efter kursstart, nar eleven forbrukat halften av sina studietimmar och nar
eleven erhallit betyg. Det finns manga olika varianter av detta och de kan skilja sig at bade nar det galler
vid vilka tidpunkter/moment som ersattningen betalas ut och nar det galler hur stor andel av ersattningen
som betalas ut vid respektive tillfalle.

o Ersattning vid betyg, utbildningsanordnaren ersatts med en viss del av ersattningen i samband med
betygsattande — antingen genom en form av bonus, eller en storre andel av ersattning. Det finns flera
olika varianter av detta bade avseende omfattningen av bonus, samt som del av grundersattningen. Det
paverkar i sin tur omfattningen pa resursen fran start. Om ersattningen villkoras fullt ut av betyg, ar oftast
grundersattningen hogre. Denna del kombineras oftast med ovanstaende.

Nar det galler ersattningsmodeller som ersatter utbildningsanordnarna I6pande sa minskar anordnarnas risk att
inte fa betalt for planerade eller genomférda timmar om eleven valjer att avsluta sina studier eller byter anordnare.
Utbildningsanordnaren kommer da att kunna fa erséttning i ndrmare anslutning till nar kostnaden uppstar. En
modell med I6pande ersattning kan ocksa utformas utifran planerade/erbjuden tid till eleverna eller utifran
elevernas narvarotid.

En ersattning som bygger pa planerad eller erbjuden tid ger utbildningsanordnarna en stabil ersattning for
samtliga elever i en klass oavsett om de ar narvarande eller inte. Detta kan motiveras utifran att det finns
kostnader for att genomféra utbildning for en klass oavsett hur manga elever som ar narvarande vid varje enskilt
lektionstillfalle. Det gor det majligt for anordnarna att relativt enkelt budgetera och berakna kostnader for att
genomfora utbildningen. Pa samma satt underlattas kommunens budgetering och prognostisering av budgetutfall
eftersom alla elever inom studievag och kurs ersatts med belopp och behdver inte justeras utifran elevens
narvarotid. En kritik som kan framféras mot ett sadant system ar att utbildningsanordnarna faktiskt "uppmuntras”
att ha en lag narvaro pa lektionerna om det samtidigt ar mdjligt att samordna elever fran olika klasser och darmed
kunna ha en lagre bemanning. Antalet elever som ersatts utifran planerad/erbjuden tid kan da bli hogre an antalet
elever som faktiskt far undervisning. Kan en utbildningsanordnare klara av att ge stodet till den enskilde pa ett
mindre antal timmar an som ar erbjudna, kommer det att gynna anordnaren ekonomiskt (lagre
undervisningskostnad till samma intakt).

En ersattning som bygger pa eleverna narvarotid ger utbildningsanordnarna en mindre stabil och férutsagbar
ersattning och ger incitament for anordnarna att motivera eleverna till en hogre narvaro. En ersattning utifran
elevernas narvaro kan vara mer administrativt krdvande an ersattning utifran planerad/erbjuden tid. En ersattning
som utgar fran narvarotid medfor att anordnaren kommer att ha ett incitament att eleven ar narvarande all tid den
har fatt ratt till. For att gora detta kan anordnaren behdva vara mer flexibel nar det galler att erbjuda eleverna fler
tillfallen att narvara. En positiv effekt med metoden ar att stimulera anordnarna att faktiskt anvanda all
planerad/erbjuden tid till utbildning som eleven deltar pa. Det finns dock inget incitament for en anordnare i ett
sadant system att forsdka utveckla verksamheten sa att undervisningen bedrivs med samma kvalitet, men under
en kortare tid. En kritik mot metoden kan ocksa vara att ett sadant system inte ger nagot incitament for
anordnarna att betygsatta eleverna sa snabbt som majligt. Det skulle da leda till farre timmar och darmed en lagre
ersattning.

Olika modeller for utbetalning
50%
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Nar ersattningsmodeller ersatter utbildningsanordnarna vid fasta granser sa finns andra bade fér och nackdelar
med det. Ett skal att exempelvis ge en storre ersattning i ett inledande skede ar att det kan finnas kostnader i
samband med uppstarten av en utbildningsgrupp som motiverar en hogre initial ersattning. En hdgre initiala
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ersattningen ar sarskilt viktig om det ar langre tid till nasta utbetalning av ersattning. Ett skal att anvanda
ersattning vid en fast grans nar eleven erhallit betyg kan vara ett incitament fér utbildningsanordnare bedriva en
verksamhet som leder till betyg och inom kortare tid. Ersattning vid fasta granser kan kradva mindre administration
an en I6pande ersattning.

Det ar manga olika delar i ersattningsmodell och villkor som paverkar forutsattningarna for utbildningsanordnare,
ansvarig kommun och &dven de elever som genomgar utbildningen. Darfor ar det av stor vikt att se till modellens
olika delar bestandsdelar och villkoren for genomférandet av utbildningen som en helhet dar det rader balans
mellan forutsattningar och krav. For utforaren ar en viktig sadan balans hur ersattningsnivan forhaller sig till det
antal timmar undervisning som anordnaren forvantas tillhandahalla. Antal undervisningstimmar ar den faktor som
framst driver kostnader inom utbildningsverksamheten. Det innebar att om det utgar en fast ersattning for att
erbjuda en elev SFI s kommer antalet undervisningstimmar att vara det som avgér kostnadsnivan och relationen
mellan ersattningen och kostnaden kommer att avgéra om anordnaren kommer att ha ekonomiska incitament och
forutsattningar att fortsatta bedriva verksamheten.

Relation mellan fast och rorlig kostnad
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Om ersattningen utgodrs av en fast ersattning som betalas ut vid fasta granser sa tillkommer risker fér anordnaren

eftersom den erbjuder undervisning till eleverna och ackumulerar kostnader fér detta, men gar miste om
ersattningen om eleven avbryter sina studier eller byter till en annan utférare innan ersattningen faller ut.

Undervisnings-
timmar

Utbetalningsmodell

For att analysera ersattningsnivaer och kostnadsnivaer behdver man se flodet som en helhet dar det finns balans
mellan de olika delarna. Ersattningen per timme kan anses vara lag/hdg beroende pa antalet timmar som erbjuds,
dvs vilken total ersattning som utgar for en kurs. Den erbjudna tiden — kan anses vara lang/kort, vilket paverkas
av vilka forvantningar samt hur hég ersattningen ar. Den totala ersattningen ar summan av den ersattning som
anordnaren, oavsett aktor, far for en genomford kurs. Den totala ersattningen behdver aterspegla de krav som
stalls pa anordnarna via villkoren, dvs ge rimliga forutsattningar att leva upp till kraven som stélls. Dessa tre delar
behover tillsammans bilda en niva av ersattning som mojliggor undervisning av god kvalitet.

Ytterst paverkas dessa tre variabler av den valda utbetalningsmodellen. Ges ersattning endast vid betyg — i sin
helhet eller i olika del-ersattningar? Ges det bonus vid betyg eller ej? Hur hanteras de som inte klarar betyg under
den erbjudna tiden? Hur hanteras narvaro? Summeringsmassigt sa behdver alla de fyra delarna harmonisera.
Foérandring i en av delarna far konsekvenser pa bedémning om nivaerna ar "ratt”. Exempelvis ges erséttning i sin
helhet endast for de som far betyg, kravs en hogre niva pa ersattningen, for att méjliggora for anordnare att driva
verksamhet aven for de som inte kommer att fullgéra betyg
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Utvdrdering av nuvarande erséttningsniva

Beskrivning nuvarande ersdttningsnivéer

| féljande avsnitt beskriver vi den nuvarande modellen kortfattat samt vad som identifierats i utvarderingen av
modellen.

Ersattningsnivaerna har en stark koppling bade mellan antal timmar som faststélls som ett riktmarke och den
totala ersattning som betalas ut for en kurs. Det innebar att resonemang kring ersattningsnivan behover stallas i
relation bade till antalet timmar och till totalbeloppet. Det paverkas dven av sjalva ersattningsmodellen, for vilka
kurser och elever som ersattning faller ut, som paverkar totalbeloppet.

| den nuvarande ersattningsmodellen erhaller utbildningsanordnaren ersattning for varje studerande som erhaller
betyg enligt nedanstaende tabell. Ersattningen syftar till att tacka utbildningsanordnarens samtliga kostnader for
att genomfora kurserna och omfattar de forstarkningar som kravs for att stodja studieovana elever och elever med
sarskilda behov (ex. las- och skrivsvarigheter, dyslexi och neuropsykiatriska hinder). Ersattningen uppges ocksa
vara beraknad med beaktande att alla studerande som pabdrjar en kurs inte erhaller betyg.

Ersattning per kurs/betyg Ersattning per kurs/betyg

Studievag  Kurs o ssrumsundenvisni ng Distans

1 A1
B1
C1
D1
B2

15 timmar per vecka

for heltid, dagtid

C2

D2
C3 7000
D3 7000

Den ersattning som utbildningsanordnaren erhaller ar en faststalld summa som utbetalas med 20 procent efter
tva veckor, 40 procent efter deltagande under 12 veckor och med 40 procent efter att eleven erhallit ett betyg.

20 % av ersattningen betalas ut tva veckor efter kursstart forutsatt att
den studernade har deltagit i utbildningen i tva veckor

40 % av ersattningen betalas ut efter att den studerande har deltagit
i utbildningen i 12 veckor

40 % betalas ut nar den studerande har erhallit betyg.

Berakningsgrunderna for den nuvarande ersattningsnivan ar oklara och det har under genomférandet av
utredningen inte varit mojligt att ta del av nagon berakning eller definition av de kostnader som ersattningen ar
tankt att kompensera for.

10
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For att kunna redogéra for nuvarande ersattningsnivaer ar det viktigt att ta hansyn till ersattningen bade som
helhet och i sina delar. Darfér gors en redogorelse for antal erbjudna undervisningstimmar och en ersattning i
kronor per undervisningstimme det innebar.

2 4 —

Erbjudna antal undervisningstimmar

Den ersattning som utgar till utbildningsanordnarna for att genomféra studievagarnas olika kurser ar kopplade till
antal erbjudna timmar inom den aktuella kursen. Utdver de erbjudna antalet timmar kan den studerande ges
mojlighet till ytterligare undervisningstimmar upp till garantitiden. Garantitiden innebéar ytterligare timmar
uppgaende till 50 % av kursens erbjudna antal timmar. Fér denna undervisningstid utgar ingen ytterligare
ersattning, utan ersattningsnivan fordelas pa fler timmar. Garantitiden ar procentuellt likvardig for de olika
kurserna, men i faktiskt antal tilkommande undervisningstimmar blir utékningen mer omfattande fér de kurser
som har fler antal erbjudna timmar. ®

Antal timmar
Studievdg Kurs Erbjudna Garantitid

OOO0OO0OwWOO w >

Ersdttning - kronor per timme

Den ersattning i kronor per undervisningstimme som utgar for genomférandet av en kurs med utgangspunkt i
antal erbjudna timmar framgar enligt tabellen nedan. Ersattningen som kronor per timme minskar betydligt i de fall
dar antalet undervisningstimmar verstiger den erbjudna tiden och uppgar till garantitiden. Det innebar att
ersattningsnivan per timme paverkas for anordnarna utifran erbjuden tid och garantitiden, da ersattningsnivan
totalt ligger fast.

Nuvarande ersattning, Vux Norrort

Studievag Kurs Erbjudna kr/tim  Garantitid kr/tim

A
B
C
]
B
C
]
C
]

5 Kravspecifikation, Auktorisation Vuxenutbildning, s.16
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Ersdttningen i jimférelse med andra kommuner i omradet

Nar Vux Norrort utformar sina auktorisationsvillkor, sin ersattningsmodell och faststéller ersattningsnivan sa
behdver hansyn tas till den ersattning andra kommuner i omradet erbjuder utbildningsanordnarna. Med
utgangspunkt i det material som sammanstallts och den utredning som pabdrjats av auktorisationskansliet har en
jamforelse med kommuner i Stockholmsomradet gjort.

Erbjudna antal undervisningstimmar

Nar det galler antal erbjudna undervisningstimmar har Vux Norrort for samtliga studievagar och kurser (utéver
studievag 1 kurs B) ett lagre antal timmar an samtliga av jamférelsekommuner. Stockholm har betydligt fler
erbjudna timmar sarskilt inom studievag 1.

Antal erbjudna timmar
Vux Norrort Jamforelsekommunerna

Studievdg Kurs | Erbjudna Garantitid Huddinge Sundbyberg Stockholm Norrtélie Jarfalla Inkl. Sthim  Exkl. Sthim
Sv1 A 480 500 900 480 700 612 540

B 480 500 1200 480 700 672 540

(¢} 480 500 1000 480 700 632 540

D 420 500 900 420 700 588 510

B 480 400 700 480 500 512 465

C 480 400 600 480 500 492 465

D 420 400 500 420 300 408 385

C 300 300 400 300 300 320 300

] 300 300 300 300 300 300 300

Nar det galler antal undervisningstimmar framkommer i intervjuer, vid jamférelsen med andra kommuner och vid
analys av antal utférda timmar att det nuvarande antal erbjudna timmar ar for lagt i forhallande till vad som kravs.
Den verkliga tiden for genomférandet &r mer i niva med den garanterade tiden. Det innebar att det ar ett stort
glapp mellan erbjuden tid och verklig tid, vilket medfor att berakningsgrunden for ersattningsnivan blir skev. Den
totala tiden bor aterspeglas i ersattningens totalbelopp. Nuvarande modell ger ingen mgjlighet till extra
ersattningar utifran individuella belopp.

Ersattningsnivan behdver relatera till en rimlig tidsatgang for utbildningsanordnaren att genomféra utbildningen
med god kvalitet. Om en ersattningsmodell inte ger rimliga forutsattningar ges inte maojlighet att bedriva en
verksamhet av god kvalitet inom de ramar modellen satter. Detta kan medféra en risk for en framvaxt av
beteenden som ar oonskade, men kan vara ett satt for utforare att ge finansiering for verksamheten.

Ersdttning - kronor per timme

Nar det galler den ersattning som utgar som kronor per undervisningstimme sa visar jamférelsen att Vux Norrort
har en ersattning i niva med jamférelsekommunera nar det galler den erbjudna tiden, men garantitiden innebar en
ersattning som genomgaende ar lagre och for vissa kurser betydligt lagre.

Ersattning i kronor utifran erbjudna timmar
Vux Norrort Jamférelsekommunerna
Studievédg Kurs | Erbjudna Garantitid Huddinge Sundbyberg Stockholm Norrtélie Jarfalla Inkl. Sthim  Exkl. Sthim
Sv1

A
B
C
]
B
C
]
C
]
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Ersattningsniva

Nar bade de erbjudna timmarna och erséattningen som kronor per timme laggs samman gar det att géra en
jamforelse av den totala ersattning som utgar for de olika studievagarna och kurserna. Jamférelsen visar att Vux
Norrort har en lagre total ersattning an jamférelsekommunerna for flertalet studievagar och kurser. Vux Norrort
ligger i niva med jamférelsekommunerna for studievag 3 och for studievag 1 och 2 finns betydande skillnader.

Ersattning i kronor totalt
Vux Jamférelsekommunerna
Studievag Kurs Norrort Huddinge Sundbyberg Stockholm Norrtalie Jarfalla Inkl. Sthim  Exkl. Sthim
Sv1 18 800 54 360 | 42750 |27792| 37450 28 026
29 650 72480 | 42750 |27792| 40530 30942
23 350 60400 | 33750 |27792| 37100 27 594
17 650 54360 | 33750 |24318| 35490 24 633
13 320 30590 | 25800 |26832| 22100 20600
14 640 26220 | 27000 |26832| 22600 21204
9240 21850 | 27000 |22638| 12630 16 055
10 740 15040 | 9600 |16170| 12120 12 360
8130 11280 | 9600 |[16170| 11610 11700

OO0OUOWwWoOOwWX>

Ersdttningen i jgmforelse med kalkylerade kostnader

For att géra en bedémning av ersattningsnivan kravs, utéver en jamfoérelse med den erséattning som ges av andra
kommuner som verkar pad samma marknad, dven en analys av vad som ar en rimlig kostnadsniva utifran givna
forutsattningar. Ersattningsnivan byggs da upp genom att kalkylera de kostnader som tillkommer for varje del av
det uppdrag som ska genomforas. Kostnaderna beréknas utifran de lokala forutsattningarna och for att stamma
av kostnadslagen for de ingaende delarna gors jamforelser med motsvarande kostnader i andra kommuner i vart
material.

Kalkylerade kostnader

De kalkylerade kostnaderna bor ligga pa en niva for att kunna erbjuda en undervisning av god kvalitet, och
darmed ge anordnarna rimliga forutsattningar for att genomféra uppdraget. En obalans mellan timmar, ersattning
per timme och darmed totalersattningen paverkar dessa forutsattningar.

Ytterligare paverkas den kalkylerade kostnaden av ersattningsmodellen genom fordelning av riskerna. Vid en hdg
andel av ersattningen baserat pa godkanda betyg, innebar det att full ersattning inte kommer att betalas for
samtliga elever, vilket paverkar den totala ersattningen for anordnarna.

Den totala ersattningsnivan boér harmonisera med de krav som stélls i auktorisationsvillkoren. Ju fler krav som
stalls i samband med villkoren, bor det aven aterspeglas i samband med faststallande av ersattningsmodellen.
Vid berakning av den kalkylerade kostnaden for respektive kurs har vi nedan anvant studievag 1 som
utgangspunkt som ar den studievag med storst ekonomisk utmaning.

Vid berakning utifran anordnarnas perspektiv att kunna genomféra utbildning av god kvalitet behdver kalkylen
relateras till det uppdrag som ingar. | ersattningen ingar samtliga kostnader — undervisning, extra stod, larverktyg,
lokaler, ledningsresurs och administration. Nedan i tabellen exemplifieras vad ersattningen innebar i praktiken, for
en anordnare vid 15 respektive 25 elever, avseende studievag 1A, baserat pa tankt tid respektive garantitiden.
Nedanstaende tabell baseras pa nulaget och pa att samtliga elever fullféljer kursen hos en och samma aktor
under hela kursen, vilket i praktiken inte ar fallet. Tabellen baseras pa att samtliga elever genomfér kursen med
betyg. Ersattningen ar pa samma niva oavsett om kursen genomfors pa téankt tid eller garantitiden, dvs 330
respektive 495 timmar.

Ersattningsniva

Antal nuvarande

Erséattning per

Studievag Kurs  Elever Summa

studerande
Sv1 A 22 000 330 000
A 22 000 550 000

Ersattningsnivan ger ramarna for anordnarna att genomféra sin verksamhet. Vid resursberakning utifran
kostnadsnivaer gors en berakning avseende de poster som ska finansieras av ovanstaende ersattningsniva.

13
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For att jdmfora resursatgangen har vi genomfort nedanstaende berékning utifran en undervisningsgrupp pa 25
elever. Det innebar en ytterligare faktor som paverkar ersattningsnivan avseende att undervisningsgrupperna
forandras i volymer, och att anordnarna inte far hela ersattningen utifran byte av aktor. For att kunna analysera
och jamfora ersattningsnivan, behdver den sattas i relation till uppdragets omfattningen. Ersattningsnivan ar
densamma oavsett antal timmar. Anordnaren har dock olika resursbehov, dar tiden att erbjuda undervisning ar
den mest kostnadsdrivande faktorn. Det finns en obalans mellan resursbehov och ersattningsniva vilket syns i
nedanstaende berakning. Obalansen paverkas av antalet genomférda timmar, snittloner, lokaltillgang etc.
Ersattningsnivan ska ge forutsattningar for genomférande av undervisning av god kvalitet. Exemplet nedan avser
studievag 1A. Nedanstaende tabell baseras pa beraknade nyckeltal for att kunna askadliggora en resursatgang
for en anordnare. Nyckeltalen baseras pa kalkylerade schablonvarden, utifran ett genomsnitt och ar inte
Overensstammande for alla anordnare. Berakningsgrunden baseras pa en genomsnittlig omfattning av
undervisning per larare vilket medfér en undervisningskostnad per timme. Ledningsresursen baseras pa en
elevkostnad baserad pa en rektor per 800 elever.

Studievag 1 A 330 timmar 495 timmar

Kostnadstyp Berakningsgrund Kommentar

Undervisning 868 kr/timme 286 487 429731 Baserat pa antal
undervisningstimmar och antal
Ordinarie st6d 200 kr/timme 66 000 99 000 veckor
Lokaler 1 100 kr/elev 27 500 27 500 Scbablonberakning lokaler
Schablonberakning larverktyg,
Larverktyg 900 kr/elev 22 500 22 500 licenser, etc
Schablonberakning ledning,
Ledning 1 500 kr/elev 37 500 37 500 villkor 800 elever
paslag for administration for
Administration 13 200 18 487 anordnare
Summering 453 187 kr/kurs 634 718 | Kr/kurs |Summerad kostnad fér anordnare

De nuvarande ersattningsnivaerna behdver analyseras med utgangspunkt i antal undervisningstimmar, den
ersattning i kronor som utgar per undervisningstimme och den totala ersattningen. Sammantaget visar bade
jamforelser med andra kommuner och de kalkylerade kostnaderna att ersattningsnivan ar alltfor lag, sarskilt nar
det géller studievag 1 och i viss utstrackning nar det galler studievag 2.

Vi kan konstatera att nuvarande ersattningsniva inte balanserar i forhallande till resursbehov hos anordnarna,
vilket ar speciellt tydligt for studievag 1 i exemplet ovan. Detta forsvaras ytterligare av sjalva ersattningsmodellen
dar full ersattning endast utgar for de som deltar i undervisning hos samma aktor under hela studietiden samt far
betyg. Ovanstaende kostnadsberakning tar sin utgangspunkt fran kostnaden for att bedriva en kurs, for en
anordnare och ar en schablonberékning. De olika kostnadsposterna paverkas utifran omfattning pa verksamheten
hos respektive anordnare, avseende exempelvis tdckningsgrad for lokaler och stddbehov for respektive grupp.

Den nuvarande erséttningsnivan, framfor allt pa studievag 1, ar for Iag. Den ekonomiska risken for respektive
anordnare blir stor, vilket ocksa syns genom att anordnare inte langre vill bedriva studievag 1, vilket aven anges i
intervjuerna att det beror pa ersattningsnivan.
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Utvdrdering av nuvarande
ersdattningsmodell

Beskrivning av nuvarande modell

| féljande avsnitt beskriver vi den nuvarande ersattningsmodellen kortfattat samt vad som identifierats i
utvarderingen av modellen.

Berakningsgrunder
Nar det galler den nuvarande ersattningsmodellen betalas erséttningsbeloppet ut per elev vid tre tillfallen:®

1. 20 procent av ersattningen betalas ut tva veckor efter kursstart forutsatt att den studerande har deltagit i
utbildningen i tva veckor.

2. 40 procent av ersattningen betalas ut efter att den studerande har deltagit i utbildningen i 12 veckor

3. 40 procent betalas ut nar den studerande har erhallit betyg.

Skulle betyg sattas pa kurs innan betalning 2 har utbetalats betalas resterande 40 plus 40 procent ut vid ett och
samma tillfélle. Om en elev avbryter sina studier och aterkommer till utbildningen inom 274 dagar réknas eleven
inte som ny, utan ersattningen utgar raknat fran forsta startdatum. Om en elev byter utbildningsanordnare till
annan auktoriserad anordnare inom ramen for detta avtal réknas eleven inte som ny. Den mottagande
utbildningsanordnaren erhaller kvarvarande ersattningen raknat fran datum for overflyttningen.

Auktorisationsvillkoren foreskriver att utbildningsanordnaren ska ha kapacitet att ta emot nya elever minst var
14:e dag inom vuxenutbildning i svenska for invandrare. Skolan ska verka for att eleven befinner sig i studier
senast trettio (30) dagar efter inkommen anmalan. Kommunerna goér en preliminar bedomning av studievag och
SFl-kurs. Skolan antar eleven till fordelad kurs inom tva veckor fran inkommen anmalan.”

Om eleven efter halva kurstiden riskerar att inte na godkant betyg vid kurstidens slut, ska utbildningsanordnaren
tillsammans med eleven uppratta en ny pedagogisk planering samt en handlingsplan foér hur eleven ska na
kursmalen och uppna ett godkant betyg. | handlingsplanen ska skolans insatser for eleven framga samt vad
eleven sjalv maste gora for att na ett godkant betyg. Handlingsplanen ska tillstallas kommunerna genom det
administrativa systemet senast efter att halva kursen genomforts. Efter upprattad handlingsplan foérlangs elevens
erbjudna kurstid. Férlangningen utgar fran kommunernas beréknade garantitider. Uppnar inte eleven godkant
betyg inom foérlangningen, har skolan majlighet att betygsatta eleven med ett icke godkant betyg.

| kravspecifikationen féreskrivs att det vid klassrumsundervisning far max 25 studerande delta per lektionstillfalle®,
men vid de intervjuer som genomforts framkommer uppfattning om att praxis ar att det som mest far vara 25
studerande per klass.

Analys av nuvarande modell

Den nuvarande ersattningsmodellen har haft en malsattning att skapa ett incitament till snabb genomstrémning
med goda resultat och darfor har genomstréomning premieras genom att 40 procent av ersattningen betalas ut nar
betyg har satts. Den nuvarande ersattningsmodellen och utbetalningsmodellen medfér vissa férdelar, men ocksa
flera nackdelar.

Utbetalningsmodellen dar ersattning betalas ut vid tre tidpunkter medfor & ena sidan en enkel administration och i
fall dar en elev inte valjer att fullfolja studierna eller flyttar innan de passerat de fasta granserna sa behover inte
kommunerna ersatta utbildningsanordnarna for den utbildning de tillhandahallit. Den medfér & andra sidan stora
risker for anordnarna da de behdéver tillhandahalla utbildning utan att veta i vilken utstrackning de kommer att bli
ersatta. En modell med en jamnare utbetalning skulle innebara att utférarna far bara en mindre risk nér de
tillhandahaller undervisning eftersom intakter och kostnader balanseras regelbundet. Utbetalningarna foljer inte
alltid eleven till den utbildningsanordnare som erbjuder undervisning.

| den nuvarande modellen ger de forsta 12 veckorna 60 procent av hela ersattningen och for de aterstaende
veckorna ges en betygsbonus uppgaende till 40 procent av ersattningen. Nar ersattningen ar fordelad pa det

¢ Erséittning for Vuxenutbildning, Vux Norrort (Dnr GNN 2021/36-64) s.4
7 Kravspecifikation, auktorisation — Vuxenutbildning, s. 12
8 Kravspecifikation, auktorisation — Vuxenutbildning, s. 14-15

15



© Ensolution AB 2021

Ensolution.

sattet skapas starka incitament for anordnarna att eleverna passerar dessa punkter i den egna verksamheten.
Det ger ocksa starka incitament att forsoka fa elever att borja i den egna verksamheten nar eleven ligger nara att
passera dessa punkter. En anordnare som far en ny elev som bérjar ex. vecka 10 kommer att fa 40 procent av
hela ersattningen for att erbjuda eleven undervisning till vecka 14, medan den tidigare anordnaren uppburit
kostnader for eleven som den inte far ersattning for. Samma incitament finns for elever som ar i slutet pa sin
utbildning. En anordnare som far en ny elev strax innan betygsattning far 40 procent av ersattningen och har inte
upparbetat nagra egna kostnader. Det betyg som satts behdver inte heller vara ett godkant betyg. Modellen
riskerar har att skapa fel forutsattningar for anordnarna och riskerar att ge upphov till oonskade beteenden.
Denna risk kan ocksa 6ka om ersattningen i inte ger utbildningsanordnarna forutsattningar att bedriva en
utbildning av god kvalitet inom givna ekonomiska ramar.

Vid intervjuer med nuvarande utbildningsanordnare och anordnare som valt att kliva ur auktorisationen i Vux
Norrort framkommer en samstammig bild av att den nuvarande ersattningsmodellen ger for stora risker for
anordnaren och att incitamenten i modellen riskerar att attrahera oseridsa aktérer som siktar in sig pa de fasta
tidpunkterna. Betygsbonusen upplevs ocksa som for tungt viktad och medfér en allt for stor risk for anordnarna,
sarskilt nar den kombineras med garantitiden.

Nar det galler den upplevda praxis som beskrivs i intervjuerna kring att det som max far vara 25 inskrivna elever i
en klass sa innebar det i praktiken en kostnadsdrivande faktor for utbildningsanordnarna.

Utvdrdering av studievédgarnas
forutsattningar

Beskrivning av studievdgarnas férutsattningar

| féljande avsnitt beskriver vi den nuvarande modellen kortfattat samt vad som identifierats i utvarderingen av
modellen.

Nar det galler studievagarnas olika forutsattningar sa framkommer vid intervjuerna med utbildningsanordnarna att
det sarskilt ar studievag 1 dar de ekonomiska forutsattningarna for att kunna bedriva en god utbildning ar svarast.
Externa utbildningsanordnare har med anledning av detta ocksa valt att inte erbjuda utbildning inom studievag 1.

Den jamforelse av ersattningsnivan for de olika studievagarna och dess olika kurser som har gjorts mellan
kommuner i omradet visar att skillnaderna i ersattning ar som storst for studievag 1, men ocksa for studievag 2.

Analys

Studievagarna har olika forutsattningar avseende elevernas forkunskaper och drivkrafter att genomféra och
tillgodogdra sig undervisningen. Det paverkas ocksa av bade ersattningsmodell och nivaer fér hur incitament
skapas for anordnarna att bedriva undervisningen. Studievag 1 har en langre resa for att na igenom de olika
kursnivaerna och darmed vara rustade for nasta steg i utbildningskedjan alternativt arbete jamfort med studievag
3. Beroende pa forutsattningarna kan aven avbrottsfrekvens och bytesfrekvens mellan aktorer skilja markant.

Utifran var analys av studievagarnas forutsattningar ar det framfor allt studievag 1 som har stérst utmaningar,
avseende ekonomiska risker for anordnarna vilket aven syns i jamforelse med andra. Det ar aven har
ersattningsmodellen ger storst paverkan avseende krav pa ersattning i samband med betyg. Studievag 1 ar aven
den studievag som har storst spridning avseende elevernas forkunskaper och eventuella stodbehov, vilket gor att
genomslaget av ersattningsniva och ersattningsmodell far stdrst genomslag.
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Utvdrdering av utbildningsanordnarnas
forutsdttningar att leverera kvalitativ
utbildning

Beskrivning av utbildningsanordnarnas forutsdttningar

| féljande avsnitt beskriver vi den nuvarande modellen kortfattat samt vad som identifierats i utvarderingen av
modellen.

Vid intervjuerna framhaller samtliga utbildningsanordnare, bade kommunala och externa, att det ar viktigt att
ersattningsmodellen och ersattningsnivaerna ses over. En uppfattning som aterkommer ar att det ar oklart vad
som ligger bakom ersattningsnivaerna i den nuvarande ersattningsmodellen, att antalet timmar och ersattningen i
sin helhet ar for lag. Detta galler da sarskilt for studievag 1. Uppfattningen ar att det ar fa elever som har
forutsattningar att na ett godkant betyg under de erbjudna timmarna och nar tiden utdkas genom garantitiden sa
utgar ingen ersattning for dessa timmar till anordnarna. Timmarna i kombination med en lag ersattning gor det
svart att leverera en god kvalitet i undervisningen. De externa anordnarna uttrycker att ersattningen i Vux Norrort
ar lagre an i andra kommuner dar de verkar. Konstruktionen med garantitiden dar ingen extra ersattning utgar
beskrivs som en stor risk for anordnarna och risken blir extra stor nar det galler det stérre kurserna, sarskilt nar
det galler studievag 1. Konstruktionen med garantitid beskrivs av en anordnar som unik for Vux Norrort och som
nagot som ger anordnarna ekonomiska incitament att forsoka "bli av med” dessa elever.

Det beskrivs ocksa som att det kan vara svart att fa ekonomin att ga ihop med endast elever fran Vux Norrort,
utan att det kravs en balans med elever fran andra kommuner med en hdgre ersattning.

En problematik kring betygsinflation framhalls vidare och att ersattningsmodellens stora fokus pa ersattning vid
betyg riskerar att attrahera oseri6ésa aktorer.

Tva av de intervjuade utbildningsanordnarna vara aktérer som tidigare varit haft auktorisation, men valt att kliva ur
med motiveringen att det saknats ekonomiska forutsattningar att bedriva en utbildningsverksamhet av god kvalitet
inom ramen for ersattningen.

Analys

Utifran vad vi kan se i vara berakningar ar det framfor allt studievag 1 som ger storst ekonomiska utmaningar for
anordnarna. Studievag 3 ar avseende ersattningsniva mer i niva med 6vriga jamférbara kommuner. Det
aterspeglas aven i var anordnarna bedriver sin verksamhet. Utifran genomférda berakningar kan konstateras att
ersattningsnivan, sarskilt i kombination med ersattningsmodellen, ar for lag for att ge goda ekonomiska
forutsattningar for att genomféra en undervisning av god kvalitet.

Det syns tydligt genom att anordnarna som tidigare har funnits inom samtliga studievagar, numera inte erbjuder
studievag 1. | intervjuerna lyfts den ekonomiska risken och den ekonomiska ersattningen som tyngst faktorer till
detta. Den resurs som kravs for att kunna bedriva verksamheten matchas inte av ersattningsnivan. Det skapar en
utmaning for kommunerna, da behovet finns att kunna erbjuda SV1 — antingen genom auktorisation eller genom
egenregin.

Anordnarna inom SFI har forandrats 6ver tid och ger en tydlig bild om att ersattningsnivan och

ersattningsmodellen inte ger tillrackliga forutsattningar. | nedanstaende tabell visas utvecklingen av antalet

sOkbara skolor for respektive studievag, dar antalet alternativ inom studievag 1 har minskat kraftigt. Det paverkar

mojligheten for elever att erbjudas studier, men ar ocksa ett tecken pa forutsattningarna att bedriva verksamhet.
2021 2022
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Summerad samlad analys av nuvarande
modell och férslag

Den samlade analysen av nuvarande modell och forslag till forandringar sammanfattas i féljande punkter:

Utmaningen med en ersattningsmodell ar formagan att balansera mellan den totala ersattningen for
kursen, antalet undervisningstimmar som ska tillhandahallas for kursen, utformningen av
utbetalningsmodellen. Samtliga tre delar paverkar varandra och utgor de forutsattningar som ges till
utbildningsanordnarna.

Den nuvarande ersattningsmodellen ger i sin helhet en for lag ersattning utifran konstruktionen av de
olika delarna.

Den nuvarande ersattningen ger en obalans i intdkterna och later anordnarna sta for denna risk, utan att
kompenseras genom en hogre ersattningsniva.

Den nuvarande ersattningsmodellen och ersattningsnivan har gjort att utbildningsanordnare klivit ur Vux
Norrorts auktorisation. | handelse av att ytterligare anordnare goér pa samma satt kan Vux Norrorts
kommuner behova vidta atgarder for att pa annat séatt tillhandahalla SFI och eventuellt bygga upp en
verksamhet i egen regi.

Kraven pa anordnaren i kravspecifikationen ar ytterligare en faktor som paverkar utbildningsanordnarnas
forutsattningar. En fordjupad analys av hur villkoren paverkar forutsattningarna ingar inte i detta uppdrag,
men kan vara en faktor som en fordjupning skulle kunna omfatta.

Nar det galler SFI sa ar det viktigt att eleverna kan erbjudas en undervisning av god kvalitet for att ge
vuxna invandrare grundldggande kunskaper svenska spraket och kunna kommunicera och delta aktivt i
vardag-, samhalls- och arbetsliv samt for fortsatta studier.

Det ar ocksa viktigt att se till de samhéllsvarden som en framgangsrik SFl-verksamhet kan skapa for
samhallet i stort och for kommunens egna verksamheter. Vad innebar ett godkant betyg for behovet av
ekonomiskt bistand? Hur ser nasta steg i utbildningskedjan ut? Hur kan kommunen pa basta satt ge
forutsattningar for framtida egen forsorjning? Det ar viktigt att inte endast se SFI-undervisningen som en
isolerad fraga, utan som en av flera samverkande insatser for att stodja invanarna till studier, etablering
pa arbetsmarknaden och egen forsorjning. En samlad analys av fléden och kostnader mellan olika
insatser och forvaltningar kan maojliggora en hogre traffsékerhet i ersattningsnivaerna for respektive
insats. Resursférdelningen kan ocksa styras om utifran insatsernas olika effekter for helheten.

| denna rapport och inom ramen for uppdraget har endast méjliga forandringar av ersattningsmodell och

ersattningsnivaer undersokts och det har inte varit mojligt att genomféra nagon djupare analys av hur val
nuvarande verksamhet uppfyller stallda krav.
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Forslag till justeringar av ersdttningsniva
och ersattningsmodell

Grundproblematiken i nuvarande modell ar:

e Resursen totalt per kurs for l1agt satt i dagslaget

e Antalet timmar det ar baserat pa ar for lagt till antalet.

e Nuvarande betalningsmodell ger en styrning med for stor tonvikt pa betygsdelen i forhallande till
ovanstaende tva delar. Risken blir for stor fér anordnarna. Anordnarna star den ekonomiska risken.

e Risken for kommuner ar att anordnarna inte tar emot elever, vilket medfor behov av att skapa egen
verksamhet.

Utifran dialog med arbetsgruppen har vi tagit fram en inriktning for de forslag vi presenterar. Malsattningen i de
forslag vi har tagit fram ar att:

e Ge anordnarna rimliga forutsattningar att driva verksamheten med god kvalitet.
e  Ge incitament till genomstromning
e  Enkelhet i modell och nivaer

De olika forslagen kan simuleras pa olika satt framéver, infor kommande beslut. Vi har i nedanstaende forslag
utgatt fran en och samma volym i alla berakningar, for att kunna askadliggéra de ekonomiska konsekvenserna vid
en given volym.

Utover ersattningsniva, totalersattning och antalet timmar foreslas att se 6ver auktorisationsvillkorens olika delar
avseende bland annat tiden infor uppstart av utbildning.

| forslagen utgar vi fran att fortsatt ha en mindre organisation for hantering av ersattningsmodellen fran den
kommunala sidan, efter dialog med arbetsgruppen, vilket paverkar vart forslag av modell.

Fordndring av antal erbjudna undervisningstimmar

Den nuvarande ersattningsmodellen utgar ett antal undervisningstimmar som utgor erbjuden tid, med majlighet till
forlangning i upp till 50% av den erbjudna tiden ser vi kan justeras. | nedanstaende tabell presentera vi det antal
timmar som bor kunna ligga till grund for ersattningsmodellen. | dagens modell har den totala ersattningen varit
samma oavsett om anordnaren har behévt genomfora erbjudna eller garanti-timmar, vilket paverkar ersattningen
per timme. Vart forslag baseras pa att det ar nuvarande verksamhet som genomfors — dvs omfattningen pa
studier uppgar till 15 timmar per veckor. | tabellen nedan anges darfor ocksa en preliminar tidsangivelse
avseende antal veckor det motsvarar.

Nuvarande timmar Forslag
Studievag Kurs Erbjudna Garantitid Timmar Veckor

A
B
C
D)
B
C
D)
C
D)

De foreslagna timmarna innebar en forandring dar antalet erbjudna undervisningstimmar i Vux Norrort ar mer i
nivan med antalet erbjudna timmar i jamférelsekommunerna, framst nar det galler studievag 1 och 2.
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Jamforelse av ersattning mellan Vux Norrort och
jamforelsekommunerna, erbjudna timmar
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Den foéreslagna forandringen av antalet timmar medfér en 6kad timvolym pa samtliga kurser inom SFI. Nivan pa
timantalet ar baserat pa att ge incitament till en snabb genomstromning, men att balansera med en sannolik niva.

Det finns ingen faststalld nationell niva kring vilka volymer av timmar som ska erbjudas, samt om det ar i form av
veckor eller timmar. Vi har utgatt fran att bibehalla timmar som férdelningsgrund av ersattning. Vi har aven utgatt
fran att foresla erbjuden tid som férdelningsgrund i stéllet for narvarotid.

Utdkad tid

| den nuvarande kravspecifikationen faststélls att om en elev efter halva kurstiden riskerar att inte na godkant
betyg vid kurstidens slut sa ska utbildningsanordnaren tillsammans med eleven uppratta en ny pedagogisk
planering samt handlingsplan for hur eleven ska na kursmalen och uppna ett godkant betyg. Handlingsplanen ska
tillstéllas kommunerna genom det administrativa systemet senast efter att halva kursen genomforts.

Mojlighet till utokad undervisningstid, s.k. garantitid, foreslas att tas bort i sin nuvarande utformning. Forslaget ar
att utbildningsanordnaren ocksa fortsattningsvis ska ha mojligheten att utéka undervisningstiden.
Utbildningsanordnaren gor da detta som ett eget dvervagande och det kommer inte att utga nagon extra
ersattning. Om eleven nar godkant betyg utgar ersattning. Utbildningsanordnaren har alltsa majlighet att erbjuda
eleverna fler undervisningstimmar an kravet pa erbjudna undervisningstimmar.

Férdndring av ersdttning per undervisningstimme
Den nuvarande ersattningen per undervisningstimme foreslas forandras enligt tabellen nedan for att battre

balansera ersattningen med kostnaden for att genomféra undervisningen och med hansyn tagit till radande
ersattningsnivaer i kommuner i samma omrade.
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Ersattning i kronor utifran ersattning per timme
Vux Norrort Jamforelsekommunerna

Studievag Kurs Nuvarande Forslag Huddinge Sundbyberg Stockholm Norrtalie Jarfalla Inkl. Sthim  Exkl. Sthim

O0O0OWoOOwW>»

Den féreslagna forandringen innebar att ersattningen per undervisningstimmar i Vux Norrort blir mer i nivan med
ersattningen i jamférelsekommunerna, framst nar det galler studievag 1.

Jamforelse av ersattning mellan Vux Norrort och

jamforelsekommunerna, ersattning per timme
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Den skillnad som foreslas nar det galler ersattningen per undervisningstimme for de olika studievagarna ligger i
nivd med motsvarande skillnader i jamférelsekommunerna. Skillnaden i ersattning motiveras med att det finns
skillnader i komplexitet i uppdraget mot bakgrund av elevernas olika férutsattningar.

Svl Sv2 Sv3

M Vux Norrort Nuvarande W Vux Norrort Forslag m Jamforelsekommunerna Inkl. Sthim W Jamforelsekommunerna Exkl. Sthim
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Fordndring av den totala ersattningen per kurs

Den nuvarande erséttningen per kurs ar lag jamfort med évriga kommuner nar det galler studievag 1 och 2.
Utifran att uppdraget baseras pa antal veckor for genomférande av en kurs. Beloppet baseras pa en
totalersattning for genomférande och tar hansyn till genomférande av kurs, att inte samtliga fullfoljer, men att
samtidigt ge anordnarna en férutsattning att kunna erbjuda undervisning av god kvalitet. Vid jamférelse med
ovriga ar det ingen ersattning som ligger hogt, utan en berakning som bygger pa en ékning, for att mer ta ett steg
pa vagen.

Erséattning i kronor totalt
Vux Norrort Jamférelsekommunerna
Studievag Kurs Norrort  Forslag Huddinge Sundbyberg Stockholm Norrtdlie Jarfalla Inkl. Sthim  Exkl. Sthim
Sv1

A
B
C
D
B
C
D
C
D

Den foreslagna forandringen innebar att ersattningen per undervisningstimmar i Vux Norrort blir mer i nivan med
ersattningen i jamférelsekommunerna, framst nar det galler studievag 1 och 2.Nedan ses kostnadsberakningen
avseende en kurs, SV1A, for en anordnare i relation till den intakt som forslaget innebar. Berdkningen ar baserad
pa en grupp pa 25 elever, dar samtliga tar betyg, vilket ger en intékt for anordnaren pa 687 500 kr. Kostnaden for
att driva denna kurs berdknas kunna uppga till 756 000 kr. Det finns ett incitament for anordnare att genomféra
utbildningen inom foreskriven tid, for att fa ekonomiska incitament samt att ge god kvalitet for att eleverna ska na
betyg.

| nedanstaende tabell redovisas den prelimindra intakten for en anordnare vid 25 elever, som samtliga nar ett
godkant betyg jamfért med en uppskattning av resursbehovet for en anordnare att genomféra en kurs.
Berakningen baseras pa schablon fér undervisning, stod, lokaler, ledning, administration och larverktyg, och
baseras pa att samtliga elever behéver genomféra samtliga timmar inom kursen. Det finns ett incitament till
anordnarna att ha hog genomstrémning pa kurserna. Berakningsunderlaget ar motsvarande det som anvants i
tidigare exempel. Berakningen askadliggors pa en mer detaljerad niva avseende studievag 1 A.

Studievag 1 A 25 elever Preliminar uppskattning Preliminar
Kostnadstyp Berakningsgrund av intékt, med 25 elever kostnadsuppskattning for drift,
Undervisning 868 kr/timme 434 072 MdillerSatning medi25 elsver,

— : S 687 500 640219
Ordinarie stod 200 kr/timme 100 000 . 825 000 750237
Lokaler 1100 kr/elev 27 500 c 825 000 750 237
Larverktyg 900 kr/elev 22 500 D 687 500 640219
Ledning 1500 kr/elev 37 500 SV2 B 450 000 530 200
Administration 18 647 C 450 000 530 200
Summering 640 219] krikurs D 350 000 475191

SV3 C 300 000 420 181
Intakt vid 25 st betyg D 300 000 420181

Berakningen ar en preliminar uppskattning av en anordnares potentiella resursbehov. Detta for att kunna jamfora
det teoretiska resursbehovet med en potentiell intékt for en full klass med 25 elever som samtliga nar ett godkant
betyg och kunna satta resursbehovet i relation till intakten. Pa det viset blir det majligt att bedéma den potentiella
risken for varje kurs. Nar det galler berékning av undervisningsresurs utgar fran ett genomsnitt pa 950 timmar per
larare. Det innebar i praktiken att det kan vara bade fler och farre timmar, som satts i relation till en
genomsnittslon. For vissa grupper kan det behova levereras fler timmar, for att samtliga elever ska komma hela
vagen och den nuvarande berakningen utgar fran ett teoretiskt genomsnitt. Nar det galler ordinarie stdd sa ingar i
anordnarens uppdrag att erbjuda den undervisning och det stéd som kravs. Beddmningen ar att 200 kr per timme
ar en tillracklig schablon for eventuella ytterligare stodinsatser. Stddbehovet kan variera mellan olika
undervisningsgrupper dar vissa grupper inte har behov av nagot ytterligare stéd, medan andra
undervisningsgrupper kan ha betydligt mer omfattande behov. Auktorisationsvillkorens kraver att en utférare ska
ha minst 10 % specialpedagog for 150 elever. Detta utgér en miniminiva och ar inte relaterad till en uppskattad
genomsnittskostnad for en utférare. Schablonen for det extra stédet bygger pa ett uppskattat genomsnittligt
resursbehov. Utgangspunkten for berakningen av det potentiella resursbehovet ar gjord som en affarsmassig
berakning for en anordnare.
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En viktig del att framhalla ar att férutsattningarna skiljer sig at mellan de olika anordnarna. | praktiken skiljer de sig
at nar det galler volymer, de har olika gruppstorlekar, I6nelage, undervisningstid, lokalkostnader, etc. Berdakningen
ar darfor en samlad kalkyl for det potentiella resursbehovet och ar inte en exakt kalkyl for varje grupp avseende
den anordnarens olika forutsattningar. Detta innebar att kurserna inom studievag 1 har ett lagre resursbehov i
kalkylen an potentiell intékt, men detta hanger da samman med att fler elever inom studievag 1 inte kommer att
na ett godkant betyg och samtidigt kommer fler elever att behdva fler undervisningstimmar utéver de angivna
timmarna och har ocksa ett storre stddbehov. Inom studievag 1 kan det beroende pa aktuell elevsammansattning
ocksa kravas att undervingen bedrivs in mindre grupper an 25 elever eller bemanna undervisningen annorlunda.

Jamforelse av ersattning mellan Vux Norrort och
jamforelsekommunerna, total ersattning
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Sammanfattning fordndring belopp och timmar

De foreslagna forandringarna gallande erbjuden tid, ersattning per undervisningstimme och den totala
ersattningen per kurs sammanstalls i nedanstaende tabell.

Nuvarande ersattningsmodell Forslag ersattningsmodell

Timmar Timpris

Ersattning Erbjudna Garantitid Erbjudna Garantitid Timmar Timpris Ersattning

A
=il 22000 520 780 42 28 600 55 33 000
& 15000 410 615 37 24 600 55 33 000
ol 15000 310 465 48 32 500 55 27 500
SV2 B V] 310 465 45 30 400 45 18 000
o1 14 000 340 510 41 27 400 45 18 000
o)l 12000 250 375 48 32 350 45 15750
SV3C P} 290 435 41 28 300 40 12 000
il 12000 220 330 55 36 300 40 12 000
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Fordndring av utbetalningsmodell

Den nuvarande utbetalningsmodellen baseras pa att 20 procent av ersattningen betalas ut efter tva veckor, 40
procent efter 12 veckor och 40 procent efter slutford kurs med betyg (oavsett om betyget ar godkant eller inte).
Utbetalningen vid de olika tillfallena sker till den utférare dar eleven studerar nar utbetalningstillfallet infaller. Detta
ger konsekvensen att utbildningsanordnare kan bedriva verksamhet dar ersattningen inte matchar den
verksamhet som erbjuds.

Forslaget ar att forandra utbetalningsmodellen sa att utbetalningar sker [6pande manadsvis under studietiden,
vilket ger en jamn utbetalning for varje individ till den utférare som tillhandahallit utbildningen. Utbetalningen
baseras da pa antal inskrivna elever och erbjuden tid under respektive manad. Detta ger ett jamnare ekonomiskt
infléde for utbildningsanordnarna och minskar darmed anordnarens risker. Det innebar samtidigt att kommunerna
tar en storre ekonomisk risk an idag, men ger anordnarna forutsattningar att genomféra utbildningen. Det minskar
ocksa incitamenten for anordnare att fokusera pa att eleven ar inskriven just under de fasta tidpunkterna till
forman for en att kontinuerlig inskrivning. Kommunen minskar vidare risken att utbetalningen gar till en anordnare
som i praktiken erbjudit eleven fa undervisningstimmar.

For detta kravs att rutiner utarbetas for rapportering i verksamhetssystemet Alvis, och att en utbetalningsrutin
skapas manadsvis.

Vi foreslar att Vux Norrort bibehaller méjligheten att dven vid kortare genomférandetid sa ersétts anordnaren med
full ersattning for kursen. Det ger incitament till en hog genomstromning dar det ar mojligt.

Vi foreslar inforandet att en del av resursen betalas ut vid betyg som en del av utbetalningsmodellen. Denna
innebar att av den faststallda ersattningen per undervisningstimme (55 kr/timme, 45 kr/timme och 40 kr/timme),
sa utgodrs 15 % av en ersattning som faller ut till anordnaren vid godkant betyg pa respektive kurs.

Vid forslag pa ersattningsmodell om utbetalningsmodell har vi vagt in hansyn till den organisation som
kommunerna har for hantering av ersattningsmodellerna. Forslagen baseras dels pa att samtliga anordnare finns i
Alvis, dels att antalet tjanster vid kansliet och i kommunerna ar i nuvarande omfattning.
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Ekonomisk konsekvens av férslagen.

De ekonomiska konsekvenserna ar beréknade utifran nuvarande ersattning och antal elever i Vux Norrort under
2020/2021 som erhdll kursbetyg och den féreslagna maxeresattningen ar beraknad utifran faktiskt antal
godkanda och icke godkanda betyg, samt en foreslagen niva uppgaende till 15 procent av ersattningen for kursen
faller ut vid betyg. For att kunna erbjuda den foreslagna ersattningsnivan kravs finansiering av kostnader
motsvarande omkring 9,1 mkr, vilket motsvarar en 6kning med 18 procent.

Nuvarande Férslag Varav 15 % Okning
vid godkant

Studievag Kurs Ersattning Kostnad Timmar Veckor Timpris Ersattning Kostnad Kronor  Procent

betyg

Sv1 [ 22000 3080000 27500 3850000 462000 770000
s | 22000 2684000 33000 4026000 400 950| 1342000
© | 15000 1320000] 600 40 55 33000 2904000  301950| 1584000 120%
5 | 15000  675000| 500 33 55 27500 1237500| 144375 562500 83%
S [ 14000 7448000 400 27 45 18000 9576000 1325700 2128000 29%
© | 14000 7042000{ 400 27 45 18000 9054 000| 1239300| 2012000 29%
5 | 12000 5448000| 350 23 45 15750  7150500|  935550| 1702500 31%
© | 12000 12264000] 300 20 40 12000 12264 000] 1755000 0 0%
5 | 12000 9924000] 300 20 40 12000 9924000 1449000 0 0%
Totalt 49 885 000 50 986 000| 8013 825/10 101000 20%

Ersattningsnivan vid godkant betyg innebar att om alla elever nar ett godkant betyg sa blir den totala kostanden i
detta fall narmare 60 mkr, om ingen elev skulle na godkant betyg skulle den totala kostnaden bli omkring 51 mkr. |
sammanstallningen nedan har ersattningsnivan vid betyg beraknats utifran 91 procent godkanda betyg, som ar
den aktuella andelen. Den totala kostnaden bli i det fallet 59 mkr och innebar en 6kning med 18 procent.

Okning
Kostnader Kronor Procent
Nuvarande ersattning 49 885 000 919 godk(‘jnda
Férslag till ny erséttning
Endast godkénda betyg 59986000 | 10101000 20% betyg
Inga godkanda betyg 50988 100 1103 100 2%
Nuvarnande andel godkdnda 59 001 925 9116 925 18%
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Sammanfattning férslag ersdttning

De foreslagna forandringarna innebar att:
e Faststalla timmar enligt nedanstaende tabell
e Faststalla kr/timme enligt nedanstaende tabell

Forslag

Studievag Kurs Timmar Timpris Ersattning

A
B
C
[]
B
C
]
C
]

e Avden totala ersattningen betalas 15 procent av ersattningen ut vid godkant betyg.
e Utbetalning av ersattning gérs manadsvis till utbildningsanordnare som erbjudit undervisning

Ovriga beslut utanfér modell

Uppstartstiden ses Over. Idag finns krav pa uppstart inom 14 dagar. Forslag att justera denna tid till mellan 4 och
6 veckor fran ansokan till uppstart.

Vidare arbete
Infor slutrapport fortsatt analys och beskrivning av konsekvenser utifran inriktningsbeslut pa modell.

e Se Over kraven i kravspecifikationen for att utreda kostnadsdrivande faktorer som paverkar.
e Analys av genomstromning per kommun och konsekvenser per kommun.

Analys av respektive kommuns forutsattningar ingar inte denna delrapport, utan tillkommer efter presentation och
dialog med arbetsgrupp.
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Summering av féreslagna férdandringar

Nedan listar vi de forslag till forandringar som vi kommit fram till. Férandringarna innebar en kostnadsokning
jamfort med dagens modell. De férandringar som foreslas bygger pa en helhet av I16sningar.

Forslagen vi foreslar kan sammanfattas som féljer:

Utoka antal erbjudna utbildningstimmar i niva med nedanstaende tabell.
Faststall erbjudna timmar som foérdelningsgrund.

Forandra ersattningen till 55 kr/timme for studievag 1, 45 kr/timme for studievag 2 och 40 kr/timme for
studievag 3.

Infor en arlig upprakning av ersattningen som féljer upprakningen av programpriserna for
gymnasieskolan inom STORSTHLM.

Faststall en utbetalningsmodell med ett jamnare fléde dar ersattningen betalas ut manadsvis utifran
inskrivna elever hos varje aktor.

Infor en ersattningsniva som utgor 15 % av ersattningen och faller ut efter genomférd kurs med godkant
betyg.

Vid betygsattning med godkénda betyg utgar ersattning for kursens samtliga erbjudna timmar oberoende
av hur snabbt eleven genomfoért utbildningen.

Foérandra nuvarande krav pa uppstart inom 14 dagar till krav pa uppstart inom 4—6 veckor.

Se 6ver kravspecifikationens olika delar for att sakerstalla ratt niva pa olika delar.

Forslag
Studievag Kurs  Timmar Veckor Timpris Ersattning
Svi

A
B
C
]
B
C
]
C
D
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